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Impulse fur den Tourlsmus

Digitale Vortragsreihe mit Oliver Becker und Ronnie Oehrli ab Oktober
fur die Sideifel, das Gerolsteiner Land und die Region Miillerthal

Von Oktober 2024 bis Marz 2025 bieten die Tourismusverbande in der Stideifel, dem Gerolsteiner Land und der Re-
gion Mullerthal gemeinsam eine digitale Vortragsreihe mit dem Tourismusberater Oliver Becker, sowie Ronnie Oehrli,
Geschaftsfuhrer der touristika GmbH, an. Sie richtet sich an alle touristischen Betriebe, Tourist-Informationen, Ver-
kehrsvereine und kommunalen Mitarbeitenden im Tourismus, die Lust haben, spannende Anregungen fur ihre Arbeit
zu bekommen. Die Teilnahme ist kostenlos.

Zunachst sind sechs Termine geplant, die immer montags zwischen 15 und 16 Uhr digital stattfinden. Die Anmeldung
lauft jeweils Gber den ausrichtenden Tourismusverband (siehe angegebene E-Mail-Adresse). Die Teilnehmeranzahl
ist begrenzt, sodass eine schnelle Anmeldung von Vorteil ist.

Die Veranstaltungsthemen und Termine im Uberblick

Montag, 14.10.2024 15-16 Uhr  ,Digitale Serviceerlebnisse im Gastgewerbe*
Touristik GmbH Gerolsteiner Land (touristinfo@gerolsteiner-land.de)

Montag, 18.11.2024 15-16 Uhr  ,Das Fitnessprogramm fiir meine Website*
Felsenland Sideifel Tourismus (info@felsenland-suedeifel.de)

Montag, 16.12.2024 15-16 Uhr  ,,Wie nutze ich Social Media fiir meinen Betrieb*
Tourist-Information Primer Land (ti@pruem.de)

Montag, 13.01.2025 15-16 Uhr  ,Erfolgreich Mitarbeiter gewinnen - wie geht das?“
Tourist-Information Bitburger Land (info@eifel-direkt.de)

Montag, 10.02.2025 15-16 Uhr  ,Was kann ein Chatbhot?*
Tourismusverband Region Mllerthal (info@mullerthal.lu)

Montag, 17.03.20256 15-16 Uhr  ,Kinstliche Intelligenz bei Gastgebern*
Tourist-Information Islek (ti@islek.info)

Referent: Oliver Becker - lhr Tourismusberater

Kurz und knackig, lebhaft und inspirierend, mit Liebe, Lust und Leidenschaft: So sind die Impulsvortrage, die Oliver
Becker aus Oldenburg gibt. Es sind Impulsvortrage, die in der Regel nicht langer als 45 Minuten dauern und die Teil-
nehmerlnnen aufratteln und motivieren sollen. Mehr Infos zu Oliver Becker unter www.ihr-tourismusberater.de

Referent: Ronnie Oehrli - Geschéftsfiihrer touristika GmbH

Schweizer Unternehmer und Experte im Bereich Customer Experience und digitale Transformation. Als erfahrener
Referent vermittelt er komplexe Theorien verstandlich und praxisnah. Seine Referate sind gepragt von inspirieren-
den Praxisbeispielen, die leicht nachvollziehbar sind und so die Zuhorer zur sofortigen Umsetzung in der Praxis mo-
tivieren. Mehr Infos zu Ronnie Oehrli unter www.touristika.ch

Die Gastgeber

Die Tourismusorganisationen der Stdeifel - Tl Bitburger Land, Felsenland Sudeifel, Tl Islek, Tl Primer Land - bieten
die digitalen Vortrage zusammen mit der Tl Gerolsteiner Land und dem Tourismusverband Region Mullerthal an. Die
Organisationen verbindet seit vielen Jahren eine erfolgreiche Zusammenarbeit in diversen Kooperationsprojekten.
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